
Hotelinformationen von A-Z 
 

Anreise Ab 14:00 Uhr steht Ihnen Ihr Zimmer zur Verfügung. Eine frühere
  kann bei Reservierung vereinbart werden. 

Abreise Bis 10:30 Uhr bitten wir Sie, das Zimmer freizugeben. Eine 
spätere kann am Empfang vereinbart werden. 

Abendessen  Für unser a la Carte Restaurant empfehlen wir Ihnen eine 
Reservierung, damit wir für Sie einen Tisch garantieren können.  

Adapter  An der Hotelrezeption halten wir eine Auswahl 
Steckdosenadapter und diverse Ladekabel für Sie bereit. 

Abrechnung Die Hotelrechnung begleichen Sie bitte Bar oder per Kredit- oder 
EC- Karte gern bereits am Abend vor der Abreise. 

Apotheke/Arzt 100 m gegenüber finden Sie die „Alte Apotheke“ die täglich ab 
8:30 Uhr geöffnet hat. Wir geben Ihnen auch gerne an der 
Rezeption weitere Auskünfte über andere Apotheken oder Ärzte. 

Babybett  Stellen wir Ihnen gerne zur Verfügung. Erhältlich über den 
Empfang. 

Bademantel  An der Rezeption stellen wir Ihnen diese gerne zur Verfügung. 

Banken Im Ort befindet sich die Sparkasse, Volksbank, Commerzbank 
und Postbank 

Blumen Blumensträuße besorgen wir Ihnen gerne, bitte geben Sie uns 
rechtzeitig bescheid. Blumenvasen sind selbstverständlich im 
Restaurant erhältlich. 

Briefmarken  Am Empfang gegen Entgelt erhältlich. 

Bügeleisen/ -brett  Stehen auf Wunsch zur Verfügung. Bitte sprechen Sie mit 
unserer Hausdame. 

Bügelservice Gerne Bügeln wir Ihre Kleidung auf, bitte melden Sie sich an der 
Rezeption. (gegen Gebühr) 

Fahrradverleih Wir haben im Ort eine Fahrradausleihstation. 

Faxservice Bitte wenden Sie sich an den Empfang. Der Versand von Faxen 
innerhalb von Deutschland kostet 0,15 € und europaweit 0,20 €. 

Festlichkeiten Festlich dekorierte Tische für besondere Anlässe besprechen Sie 
bitte mit unserem Restaurantmitarbeiter/in. 



 

 

Fotokopien  Der Empfang ist Ihnen gerne behilflich. Eine Kopie kostet 0,10 €. 

Friseur Auf Wunsch vereinbaren wir für Sie einen Termin bei einem 
Friseur unseres Vertrauens. 

Frühstück Von 07:00 Uhr bis 10:00 Uhr steht für Sie unser 
außergewöhnliches und reichhaltiges Landfrühstücksbuffet im 
Wintergarten bereit. 

Gepäck Ein kostenfreies Kofferdepot befindet sich an der Rezeption, bitte 
wenden sie sich an den Mitarbeiter vor Ort.  

Gutschein Eine Geschenkidee besonderer Art ist ein liebevoll gestalteter 
Gutschein für einen unvergesslichen Besuch in unserem 
Restaurant. 

Haftung Es gelten die Bestimmungen des bürgerlichen Rechts (§ 701 ff 
BGB) 

Hausdame Unsere Hausdame besorgt Ihnen gerne zusätzliche Kleiderbügel, 
Kopf- und Nackenkissen sowie Decken, Duschmatten und 
Handtücher. 

Hausschuhe Slipper stehen auf Nachfrage an der Rezeption für Sie bereit. 

Haustiere sind herzlich Willkommen (5€ pro Tier/Tag). Wir wünschen uns, 
mit Rücksicht auf die anderen Gäste, dass Hunde im gesamten 
Haus angeleint bleiben. 

Internet Internetzugang über W- LAN steht Ihnen gegen Gebühr gerne 
zur Verfügung. Bitte melden Sie sich wegen den Zugangsdaten 
am Empfang. 

Kirchen Informationen zu Kirchen und Gottesdiensten erhalten Sie am 
Empfang. 

Kosmetikartikel Zahnpflegeset sowie Hygieneartikel erhalten Sie zusätzlich an 
der Rezeption. 

Kreditkarten Wir akzeptieren folgende Kreditkarten: Master Card, Visa Card 
und die EC –Karte. 

Ladekabel An unserer Rezeption bieten wir für verschiedene Elektrogeräte 
(z.B. Handys, Rasierer) Lademöglichkeiten gegen Pfand zum 
Ausleihen an. 



Lunchpaket Wünschen Sie ein Lunchpaket, so geben Sie uns dies bitte 
rechtzeitig bekannt. 

Notausgänge Bitte beachten Sie die Fluchtweghinweise auf den Fluren sowie 
in den Zimmern. Die Notausgänge sind durch Richtungsweiser 
gekennzeichnet. 

Nähzeug/-service Liegt auf Ihrem Zimmer bereit. Ein gebührenpflichtiger 
Nähservice (innerhalb 24 Stunden) wird ebenfalls angeboten. 

Parkplatz 

Post 
frankieren 

Rauchen 

Restaurant 

Rezeption 

Regenschirme 

Safe 

Shuttle Service 

Hinter dem Hotel stehen Ihnen kostenfreie Plätze zur Verfügung. 

Sie können Ihre zu versendende Post am Empfang abgeben, 
und aufgeben lassen. 

Bitte rauchen Sie nur in den dafür vorgesehenen Zimmern oder 
außerhalb des Hotels. Das Restaurant sowie das Hotel sind 
ausschließliche Nichtraucherbereiche.  

Unser Restaurant im Erdgeschoss ist montags und freitags von 
17:00 Uhr bis 00:00 Uhr, dienstags, mittwochs, donnerstags und 
samstags von 12:00 bis 14:30 & 17:30 bis 00:00 geöffnet. Die 
Küche bereitet Ihnen Speisen bis 21:30 Uhr und an den 
Wochenenden und Feiertagen ebenfalls bis 21:30 Uhr her. 
Gerne sorgen wir auch für das Wohl von Allergikern & 
Vegetariern. 

Das Empfangspersonal steht Ihnen von 07:00 Uhr bis 01:00 Uhr 
zur Verfügung. 

Bitte fragen Sie am Empfang. 

 Ihre Wertsachen können Sie in Ihrem Zimmersafe aufbewahren. 
An der Hotelrezeption steht zudem auch eine zusätzliche 
Depotmöglichkeit zur Verfügung. Bitte beachten Sie den Punkt 
Haftung. 

Gerne bieten wir Ihnen oder Ihrem Gepäck ein Transfer gegen 
Aufpreis an. Bitte fragen Sie vorab oder an der Rezeption nach 
weiteren Informationen, wir beraten Sie gern. 

Schuhputzutensilien An unserer Rezeption haben wir für Sie die passenden Reiniger 
und Schwämme bereitgelegt. Zusätzlich steht auch ein 
kostenfreier Schuhputzautomat beim Nachteingang für Sie bereit. 



Service 

Souvenirs

  

Taxi 

Telefon 

Bei Fragen zu Sport, Wellness, Autovermietung, Veranstaltungen 
oder Freizeitaktivitäten sind wir gerne bereit, Ihnen 
weiterzuhelfen. 

Bitte fragen Sie am Empfang nach unseren heimischen 
Spezialitäten.

Bitte bestellen Sie sich an der Rezeption ein Taxi. 

Für eine Amtsleitung muss Ihr Telefon freigeschaltet werden. 
Bitte melden Sie sich am Empfang. Für ein Gespräch wählen Sie 
bitte vorab die 0. Eine Telefoneinheit innerhalb Deutschlands 
kostet 0,25 €. Sie können auch unter der Nummer 03 60 6 – 55 
30 + Zimmernummer direkt angerufen werden. 

Tischbestellung Tischreservierungen nimmt gerne unser Restaurant- Team 
entgegen. 

Wandern 

Weckdienst 

Wäsche 

Zeitschriften 

Zimmerservice 

Wanderkarten, Stadtpläne und nützliche Informationen erhalten 
Sie am Empfang. 

Weckaufträge nimmt gerne die Rezeption entgegen. 

Sie haben die Möglichkeit, von Montag bis Freitag Ihre Wäsche 
gegen Gebühr bei uns reinigen zu lassen. Innerhalb von max. 
einem Werktag erhalten Sie diese zurück. 

Tageszeitung und Illustrierte sind an der Rezeption erhältlich. 
Gerne besorgen wir Ihnen täglich Ihre gewünschte Zeitung. 

Unseren Zimmerservice können Sie täglich bis 22:00 Uhr unter 
Tel.: 150 in Anspruch nehmen. 


